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【１万人アンケート】

コロナ禍における仕事のストレス

【調査概要】
■調査方法：インターネットによるアンケート
■調査対象：『エン転職』を利用するユーザー
■調査期間：2021年3月29日～2021年5月26日
■有効回答数：10,740名
■詳細はこちら

https://corp.en-japan.com/newsrelease/2021/26253.html
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Q.仕事で感じるストレスについて､コロナ禍前後で変化はありましたか？
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ストレスが増えた ストレスが減った 変わりはない

全体

販売･サービス系(ファッション/フード/小売他)

専門サービス系(医療/福祉/教育/ブライダル他)

営業系(営業､MR､営業企画他)

技術系(医療､化学､素材､食品)

企画･事務･マーケ･管理系(経営企画/広報/人事/事務)

公務員､団体職員､その他

専門職系(コンサルタント､金融･不動産他)

クリエイティブ系( WEB･ゲーム制作/プランナー他)

施設･設備管理､技能工､運輸･物流系

エンジニア系( IT/WEB/ゲーム/通信)

技術系(電気､電子､機械)

技術系(建築､土木)

コロナ禍で、仕事のストレスが増えた方は54％。

「販売・サービス」「医療・福祉」系職種で、コロナ対応によるストレス増が顕著。
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Q.現在､仕事上でどの程度のストレスを感じますか？
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現在、仕事でストレスを「強く感じる」方は43％。

ストレスの原因ＴＯＰ３は・・・NEXT PAGE
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Q.ストレスを感じるのはどのような点ですか？

ストレスの原因ＴＯＰ３は、

「職場の人間関係」「仕事にやりがい・達成感がない」「将来のキャリアが描けない」
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評価･人事制度に納得できない

会社の方針に納得できない

会社に将来性が感じられない

将来のキャリアが描けない

仕事にやりがい･達成感がない

職場の人間関係
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日々、変化するコンディション

＜社員の心理状態・コンディションの変化＞

時間の経過

心理状態
コンディション

GOOD

BAD

新たな仕事を任せれ
意欲が高い状態

想像以上にできない自分への気付き

周囲に支えてくれる
上司がいる

理想と現実の
ギャップに
浮き沈みする

成果が出始める

安定して成果が
出せるように

周囲からの信頼・
期待が増える

自信が付く

コンディションの悪化を察知し、

先手先手で対策していくことが、社員の生産性

向上や離職防止につながります。

仕事でのストレスから、コンディションが悪化する社員もいます。

放置してしまうと、生産性の低下や突然の退職にいたることも・・・
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離職の原因解説や対策について、WEBセミナーで紹介しています。

ぜひご参加くださいませ。

↓セミナー詳細はこちら↓

ＷＥＢセミナーのご案内

https://lp.on-board.io/webinar2020.html

